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NAVRH ZMENY KONCEPTU BLUE DOTS NA INTEGRACNE A ADAPTACNE
CENTRA

ZAKLADNE CIELE ZMENY:

Velkokapacitné registraéné centrum - zmena na UA INTEGRACNE KOMUNITNE
CENTRA (UIKC) - UA utedenci zjuci v sukromnych ubytovaniach a novo-prichodzi,
geolokacné pokrytie minimalne v 8 krajskych mestach (kopirujuc infrastruktaru VUC), ideédlne
v 46 regionalnych okresnych mestach, pripadne v 79 okresnych mestach (kopirujuc infrastruktiru
UPSVRov) - POZOR tu poskytovanie ambulantnych sluzieb ? v centre, ale aj mobilnych
terénnych sluzieb v komunite

Velkokapacitné ubytovacie centra - zmena na UA ADAPTACNE POBYTOVE CENTRA
(UAPC) - UA uteCenci zijici v Statnych/sikromnych velkokapacitnych ubytovacich
zariadeniach, geolokacné pokrytie vid’ vyssie? Pocet centier v SK......

SPECIFICKE CIELE ZMENY:

1)

Velkokapacitné registraéné centrum - zmena na UA INTEGRACNE KOMUNITNE
CENTRA (UIKC) - UA uteéenci Zjuci v sikromnych ubytovaniach a novo-prichodzi,
geolokacné pokrytie minimalne v 8 krajskych mestach (kopirujuc infrastruktiru VUC),
idealne v 46 regionalnych okresnych mestach, pripadne v 79 okresnych mestach (kopirujuc
infradtruktiru Ustredia prace, socialnych veci a rodiny SR (d’alej len“UPSVRov) - POZOR
tu poskytovanie ambulantnych sluZieb v centre, ale aj mobilnych terénnych sluzieb v
komunite

V kazdom krajskom meste je potrebné zintegrovat’ rdzne typy sluzieb do jedného
priestoru po vzore komunitného centra v Bratislave a v inych mestach. Tieto zakladne
maju tvorit' jadro infrastruktiry neregulovanych aj regulovanych lokalnych aj
mobilnych sluzieb. Nie je vhodné inStitucionalizovat’ vSetky sluzby na jedno miesto,
avSak zékladné portfolio sluzieb je ddlezité zosustredit’ do jednotnych celkov.

Vo velkokapacitnych registraénych centrach (v sucasnosti 5 v SK) by sa transformovali
sluzby na denné integracné komunitné centra s roz§irenim na vsetkych 8 krajov SK. Boli
by tam zabezpecené obdobné sluzby ako v stCasnych registratnych centrach, len
minimalizované (menej pracovnikov, menej stankov):

1) Registracia a vybavovanie pobytovych dokumentov (zabezpecné prislusnou
cudzineckou policiou, v niektorych registracnych centrach (https://www.minv.sk/?ocp),
migraénym tradom MV SR), elektronickou platformou o evidenciu do¢asného utociska.
(https://portal.minv.sk/wps/portal/domov/ecu/ecu_elektronicke sluzby/ECU-
UA/!ut/p/al/pdFbC4IwGIDh39KF17kv8 1 DATS1PSXRY2W5CwVQgDTW;jt9-
Killyod1tPC9s-
xBFHqKpXyWRXyZZ6u9veypvRNCGpu2Abcx0FaZLYT6SLCKA02Vg QombkcG
TNyFivsMgPRnLzbrNQObojIGFvQEsHTV1JW-
C2DJzXr4sjD86lelvpMPP1APxAeoe8Md1FzSRjTaZ8FIY GucBt1ehGgebsM8zPITzo
7isiwW Aw440PI8IFV8sePgk46zokTeE6HjgRDiIQWK 1aXA549Y VgNpuBQ!!/d15/d5/
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V pripade maloletého diet'ata podava ziadost’ o docasné itocisko zdkonny zéstupca.
Maloleté diet'a musi byt pri podavani vyhlasenia vzdy pritomné.

2) poradenstvo a vybavovanie ubytovania: do¢asného, dlhodobého, iné formy u réznych
poskytovatel'ov (zabezpecené okresnym tradom MV SR),

3) Finan¢na pomoc: poskytovanie davok v hmotnej nudzi, registracia do systému
UPSVRu s komplexnym poradenstvom o vsetkych Statnych davach pre utecencov,
odidencov (zabezpetené UPSVRom, MPSVR SR) (uvedené bude platit’ az od septembra
2023 po ukonceni davok vyplacanych UNHCR
https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/pomoc-odidencov-z-
ukrajiny/inter-agency-poster-cash-assistance al slovak.pdf, v pripade pokracovania
finan¢nej podpory zo strany UNHCR je nevyhnutné vyc¢lenit’ zamestnanca za ucelom
vyplacania davok z UPSVRu).

K davkam k hmotnej nidzi Cudzinecs preukazom cudzinca ziadajuceho o
poskytnutie do¢asného utociska, resp. dokladom o tolerovanom pobyte na izemi SR
s ozna¢enim Odidenec spliia podmienku na poskytnutie pomoci v hmotnej nidzi.

Ziadost’ na posudenie naroku na pomoc v hmotnej nudzi podédva odidenec na trade,
v ktorého uzemnej posobnosti sa nachadza.

Pri ur€ovani okruhu spolo¢ne posudzovanych osdb sa za ¢lenov domacnosti budu
povazovat’ iba osoby, ktoré sa nachadzaji na izemi Slovenska. Aktudlne sumy pomoci
pre davky v hmotnej nudzi su zverejnené na
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/KGR/Sumy PHN 01.01.2023 UJ SJ .pdf.

4) Potravinovd a materidlna pomoc: poskytovanie potravin, drogérie, menSich
individudlnych finan¢nych prispevkov pre odidencov a transferovych uteCencov v
pripade d’alSej migracnej viny. Pre poskytovanie tejto pomoci je nevyhnutnotné
vytvorenie doplnkového financovania z externych zdrojov (napr. zo zdrojov
medzindrodnych organizécii, sponzoring, dotacné schémy EU CARE atd’.)

5) Zdravotnd starostlivost: zabezpeCenie zdravotnej starostlivosti pre odidencov
vzhl'adom na potrebu integracie poskytovanych sluzieb na tUrovni primarnej
starostlivosti v strednodobom a dlhodobom rémci planovania (bez integrovanych
sluzieb podpory duSevného zdravia a ich pokrytia poistenim nie je mozné
udrzatelnym sposobom zabezpecit’ psychologicki a psychiatrickii starostlivost’ a
Specializované sluzby pre konkrétne diagndzy) prostrednictvom stalej elokovanej
ambulancie vSeobecného lekarstva a pediatrie, pripadne niektoré dni aj psychiatrie
(zoznam na VUC a Slovenskej komore psychologov) a psychoterapie (zoznam v
Slovenskej psychoterapeutickej spolo¢nosti na  www.psychoterapia-sk ). Vyuzit
existujice financovanie cez verejné zdravotné poistenie a ziskania finanénych zdrojov
z grantov, dotacii, aj ked’ psychoterapia nie vzdy je v plnom rozsahu uhradzana z
verejného positenia. Psychoterapia je u viacerych poskytovatel'ov zdravotnickych
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sluzieb tak, ze je uhradzana len Ciastocne z verejného poistenia zvySok z vlastnych
zdrojov.

Zaroven sa budu transformovat’ si¢asne poskytované sluzby na rozsirené nizsie uvedené
(s opisom obsahu vyssie) sluzby:

6) Socialne poradenstvo: Socidlne poradenstvo mozno vykondvat’ ambulantnou formou
prostrednictvom poradni socidlneho poradenstva zriadenych na tento tGcel a terénnou
formou prostrednictvom terénnych programov. Poradenstvo zékladné¢ - prvotné
mapovanie potrieb, poskytnutie zakladnych informécii, distribucia k odbornikom podla
Specifickych potrieb alebo S$pecializované - socidlna diagnostika, diagnostika
Specifickych potrieb (maloleté diet’a so Specifickymi potrebami, zdravotné postihnutie,
zavislosti, staroba, GBV, tyrania, obete obchodovania s l'udmi, sexudlne tyrania atd’.),
socialny poradensky proces, komunitnd praca, organizacia skupinovych aktivit,
komunitné aktivity, podpora v dorozumievani a scitlivovanie verejnosti, buranie
jazykovych a kultarnych rozdielov atd. Ambulantne v centre v potreba vytvorit’
ambulantny tim socidlneho poradenstva (z 2 pracovnikov, tvoreny z 1 odborne uznaného
SK alokovaného socialneho pracovnika a 1 podporného bez uznania kvalifikdcie UA).
Zaroven vytvorit' terénny tim socidlneho poradenstva (takto v tandeme tiez po 2
terénnych pracovnikov SK a UA v mobilnom time), aby v pripade potreby a spojenia sa
s telefonickou a online linkou pomoci v centre boli vyslani aj do domacnosti UA
odidencov, kdekol'vek na SK v ramci prislsusnej krajskej posobnosti. V pripade
odporucenia UA odidencovi v teréne mimo centra blizsie k jeho miestu pobytu vyuzit’
siet’ akreditovanych poskytovatelov a/alebo registrovanych poskytovatel'ov socidlnej
sluzby krizovej intervencie( obec a vyss$i izemny celok v rozsahu svojej pdsobnosti
zabezpecuje dostupnost’ socialnej sluzby pre fyzickii osobu, ktord je odkazand na
socialnu sluzbu): Specializované socidlne poradenstvo, terénna socidlna préca,
nizkoprahové denné centrum, komunitné centrum po celom SK (cca 300) podla zdkona
¢.448/2008 Z.z o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zédkon) v zneni neskorSich predpisov (v gescii
MPSVR SR). Na terénnu socialnu siet’ vyuzit' existujuce zdroje financovania cez
narodné projekty s terminom realizacie do juna 2023 alebo stabilne cez VUC (na zaklade
vSeobecne zavdzného nariadenia samospravy) alebo cez dotacie poskytované MPSVR
SR (potrebny suihlas donora v terénnom alebo distribuovanom vykone).

7) Psychologické poradenstvo: Podporné MHPSS sluzby (praca s eméciami, vzt'ahové
rodinné, socidlne, surodenecké, rovesnicke problémy, tazkosti s autoritou, poruchy
prezivania a spravania atd’.), mladeznicky MHPSS program (linky dovery, detskej
istoty, tinedZerské vyvinové ulohy atd’.), Krizova intervencia pre obete vojnového
konfliktu (post-traumaticka stresova porucha d’alej len PTSD, uzkosti, depresie, psycho-
somatizacia atd’.). Krizové centrd pokryvajiuce potreby zien a deti, na ktorych bolo
pachané nasilie (CAN syndrom, Specifické psychologické poradenstvo zamerané na
pracu s viktimizaciou obete, pracu s traumou atd’.). Ambulantne v centre potreba
vytvorit ambulantny tim psychologického poradenstva (z 2 pracovnikov, tvoreny z 1
odborne uznaného SK alokovaného psycholdga a 1 podporného bez uznania kvalifikacie
UA, ale so vzdelanim na UA ako psycholog). Zaroven vytvorit' terénny tim
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psychologického poradenstva (takto v tandeme tiez po 2 terénnych pracovnikov SK a
UA v mobilnom time), aby v pripade potreby a spojenia sa s telefonickou a online linkou
pomoci v centre boli vyslani aj do domacnosti UA odidencov kdekol'vek na SK v ramci
prislsusnej krajskej pdsobnosti. Je vhodnejSie mobilné timy socidlneho a
psychologického poradenstva spojit’ so zdravotnou starostlivostou do pripravovanej
(http://www.psychiatry.sk/cms/File/2022/principy%?20reformy%20PS%20final%20zve
rejneny.pdf) novej systémovej formy komunitnej psychiatrie (vyjazdové mobilné timy
s psychiatrami na poskytovanie sluzieb psychiatrickym a PTSD pacientom v teréne v
ich prirodzenom prostredi (v pobytovych zariadeniach socianych sluzieb ako aj
v domacnostiach) s potrebou aplikacie depotnych liekovych foriem a psychofarmék) v
time psycholog a socialny pracovnik okrem psychiatra, v uvedenom modeli je mozné
uplatnenie UA lekarov (zatial nekvalifikovanych, pocas 1 roka cez adaptacné
vzdelavanie s uznanim odbornej praxe v takomto time, potom urobia SK a odborné
skusky na uznanie ich kvalifikdcie atd’.) Uvedene je spojenie socidlnej a zdravotnej
starostlivosti : t.j. financovanie cez projekty? Systémovo ide o financovanie z dvoch
rezortov. V pripade odporucenia UA odidencovi v teréne mimo centra blizSie k jeho
miestu pobytu vyuzit siet registrovanych poskytovatel'ov liniek pomoci, (napr.
https://www.health.gov.sk/?Linka-PDZ, Narodna linka na podporu duSevného zdravia
(dalej len ,,NLPDZ*) je zriadend Ministerstvom zdravotnictva SR v rdmci plnenia
opatreni Planu obnovy a odolnosti v oblasti podpory dusevného zdravia), akreditované
krizové intervencné centrd, registrované nestatne zdravotnicke zariadenia na prislusne;j
VUC - ambulancie klinickej psychologie a psychoterapie podl'a zakona ¢. 578/2004 Z.z
o poskytovatel'ovch zdravotnej starostlivosti (v gescii MZ SR). Na terénnu socialnu
pracu vyuzit’ existujice financovanie cez VUC (na ziklade VZN samospravy) alebo cez
dotacie poskytovand MPSVR SR (potrebny sthlas donora v terénnom alebo
distribuovanom vykone). V pripade poskytovania zdravotnickej starostlivosti vyuzit
siet’ registrovanych zdravotnych poskytovatelov, liniek pomoci, akreditované krizové
intervencné centrd, registrované nestatne zdravotnicke zariadenia na prislusenej VUC -
ambulancie klinickej psychologie a psychoterapie podla zakona ¢. 578/2004 Z.z o
poskytovatelovch zdravotnej starostlivosti (v gescii MZ SR) a vyuzit' existujuce
financovanie cez verejné zdravotné poistenie.

8) Pravne poradenstvo: zdkladné aj Specifické pravne poradenstvo ohladom najmé
dodrziavania zékladnych l'udskych prav a slobod, delikvencie, pachanie trestnych ¢inov,
pracovno-pravne poradenstvo. Ambulantne v centre potreba vytvorit’® ambulantny tim
pravneho poradenstva (z 2 pracovnikov, tvoreny z 1 odborne uznané¢ho SK alokovaného
pravnika a 1 podporného bez uznania kvalifikdcie UA, ale so vzdelanim na UA ako
pravnik). V pripade odporucenia UA odidencovi v teréne mimo centra blizSie k jeho
miestu pobytu vyuzit’ siet’ poskytovatel'ov bezplatnej pravnej pomoci (centrum pravnej
pomoci - 15 kancelarii a 44 konzultacnych pracovisk v SK, zdarma sluzba, $tatna
rozpoc¢tova organizacia zriadend Ministerstvom spravodlivosti SR (d’alej len ,,MS SR*)
podla zékona ¢.327/2005 Z.z. o poskytovani pravnej pomomci osobam v materialnej
nadzi (v gescii MS SR), Bezplatné dlhové poradne (Narodny projekt prijimatel'om je
UPSVR SR a financovany zo zdrojov Operacného programu l'udské zdroje s
pobockama- BA, TN, ZA, Levice, NT, NZ, Zvolen, Luéenec, BB, BStiavnica, Bardejov,
Kosice, Michalovce, Poprad, Presov, Roziava, SNV, TrebiSov, VnT) s terminom
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realizacie do 12/2023) (gescia MPSVR SR), pobocky Ligy za 'udské prava (venuju sa
azylantom, uteCencom, migrantom, osoby bez obcianstva, zaistenie cudzincov a
integracia) - akreditovany subjekt na pomoc obetiam nendvistnych trestnych ¢inov
zakon €.274/2017 Z.z. o obetiach trestnych ¢inov) (v gescii MS SR), financované zo
Statneho rozpoctu a EU zdroje, dofinancovanie projektami z NP u Splnomocnenca vlady
pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti z EU CARE pre terénne vykony.

9) Podporované¢ zamestndvanie: Priprava na pracu, kariérne poradenstvo a
rekvalifikdcie, priprava na zamestnanie, vyhladdvanie zamestnivania, praca so
zamestnavatel'om, poradenstvo pri ziskavani aktivnych opatreni trhu prace a finanénych
stimulov pre zamestnavatelov a podnikatelov pre rozne podnikatel'ské inovécie,
socidlne podniky (vratane soc. podniku byvania pre obce) atd. Ambulantne v centre
potreba vytvorit’ ambulantny tim podporovaného zamestndvania (z 2 pracovnikov,
tvoreny z 1 odborne uznaného SK alokovaného ergo-terapeuta, odbornika z oblasti
Pudskych zdrojov, socidlneho pracovnika atd’. a 1 podporného bez uznania kvalifikacie
UA, ale so vzdelanim na UA ako psycholog, pravnik, andragog atd’.). V pripade
odporucenia UA odidencovi v teréne mimo centra blizsie k jeho miestu pobytu vyuzit’
siet’ registrovanych vzdeldvacich organizacii v priprave na pracu (pre pripad
rekvalifikécie alebo dokoncenia vzdelania), trady prace, nestatni poskytovatelia sluzieb
zamestnanosti - agentiry podporovaného zamestnavania, agentury docasného
zamestnavania, zamestnavatelia a zamestnavatel'ské zvizy (registrované podla zdkona
¢.5/2004 Z.z o sluzbach zamestnanosti), socialne podniky (registrované podla zékona €.
112/2008 Zz o socidlnej ekonomike) (v gescii MPSVR SR). Vyuzit existujuce
financovanie aktivnych opatreni trhu prace s priamou podporou znevyhodneného
uchddzaca o zamestnanie a cez zamestnavatela z narodnych projektov zo Statneho
rozpoctu a/alebo EU cez UPSVRYy, existujuce financné schémy rozvoja socidlnych
podnikov (eSte v rozbehu investicné financie na zaloZenie a rozsirenie socidlnych
podnikov), dofinancovanie grantami z NP u Splnomocnenca vlady pre rozvoj ob¢ianske;j
spolo¢nosti z EU CARE pre terénne vykony.

10) Neformalne vzdelavanie: mimoskolské vol'nocasové aktivity, dorozumievanie sa v
slovenskom jazyku, prevadzka priestorov vhodnych pre deti (detsky kutik pre
najmens$ich) vyhradené priestory pre matky s babdtkami a batolatami, predskolsky
klubik (pedagogicka podpora pripravy na skolskil dochadzku, rozvoj grafomotoriky a
dalsich ¢iastkovych funkcii ako matematickych, re¢ovych, orientacii v priestore, pravo-
lavej orientdcie, senzo-motorickych, psycho-socidlnych atd’.), klub pre tinedzerov
(sebarozvoj, praca s emdciami, sebapoznavanie, medziludskd komunikacia, asertivne
spravanie, predchddzanie konfliktom, praca s autoritami, rovesnicke skupiny atd.),
Sportové aktivity, tvorivé dielne, rozvoj talentu atd’. Dofinancovanie grantami z NP u
Splnomocnenca vlady pre rozvoj obcianskej spoloc¢nosti z EU CARE pre terénne
vykony.

11) Formélne vzdelavanie: zriadit' elokované pracoviska existujiicich registrovanych
§kol v sieti §kol a $kolskych zariadeni MSVVS SR. Skoly (materské, zdkladné, stredné)
- potreba tvorby I-ro¢nych (09/2022-06/2023, nasledne inkluzia do okolitych obci)
adaptacnych centier v oboch typoch centier (priestory v tychto zariadeniach nebudi
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klast’ vyssie finan¢né naroky okrem mzdovych na persondl) cez Lex Ukrajina ako kvazi
elokovanych pracovisk MS, ZS a SS, cez MZV SR riesit uznatelnost takéhoto
vzdeldvania v SK pre UA oficialne. Na uznanie kvalifikécie a vzdelania: Skoly vysoké
a MSVVS SR (potreba uznat' adaptaténé pracoviska odbornej praxe, kde budii UA
zamestnani zatial' ako nekvalifikovana sila, ale zaroven pracuju v odbore - napr UA
ucitel’ka v adaptatnom vzdel centre uc¢i UA deti pocas 1 $k roka, dostava plat ako
nekvalifikovana Skolska asistentka pod dohl'adom SK ucitel’ky a na konci roka spravi
kvalifikacnu pedagogicku skusku ako aj skasku SK jazyka, obdobne UA psycholog
alebo UA lekar). Na inkluzivne vzdelavanie: diagnostika, korekcie - $kolské zariadenia
(centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (CPPPaP), centrum
$pecialno-pedagogického poradenstva (CSPP) zaradené do siete $kol a $kolskych
zariadeni, Centrum vol'ného ¢asu podl'a zdkona €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani
(8kolsky zakon) (gescia MSVVS SR).

2) VelPkokapacitné ubytovacie centra - zmena na UA ADAPTACNE POBYTOVE CENTRA
(UAPC) - UA utecenci zijuci v Statnych/ sikromnych velkokapacitnych ubytovacich
zariadeniach, geoloka¢né pokrytie

Nudzové humanitarne centrd su prechodnym rieSenim, ktoré zhladiska stredno
a dlhodobej integracie st zhladiska MHPSS jednozna¢ne najhor$im rieSenim.
Z dlhodobého hladiska je potrebné vsetky hromadné ubytovacie zariadenia pre
odidencov rozpustit’ a nahradit’ ich podporovanym byvanim, ktoré v systéme ostane aj
po integracii odidencov a po skonceni vojny na Ukrajine. Aktivity uvedené v novom
opera¢nom programe Slovensko (z EU fondov) je potrebné doplnit’ o mobilné MHPSS
sluzby aj po premiestneni do podporného byvania.

NajefektivnejSia cesta je motivovat’ odidencov k presidleniu z velkokapacitnych
zariadeni prirodzenou cestou, teda pontknut’ im vhodnejSie miesto pre zivot. Teda
zabezpeCit' im zékladné zivotné potreby (vhodnejSie ubytovanie a miesto pre
stravovanie, miesto formalneho vzdelavania pre deti, pricom kl'iové je zamestnanie pre
vymanenie sa z pasivneho prijimatel’a ddvok a chudoby). Jednym kl'i¢ovym hracom sa
javia vicsie zamestnavatel'ské zvizy ako aj men$i €i stredni zamestnavatelia, ktori
pontknu UA odidencom pracu a k tomu potrebnu infrastruktiru (hradenti zo mzdy, ale
nevyhnutne aj s priplatkom od zamestnavatel'a) - byvanie a skola pre deti v blizkosti.
Z uvedeného sa javi ako dolezité najmd podporované zamestndvanie, pricom do
prechodného obdobia presidlenia odidencov by v taktom adaptacnom centre priamo v
zariadeni malo byt zabezpeCené na dennej baze socidlne, psychologické a pravne
poradenstvo spolu s neformalnym vzdeldvanim, pricom sa zabezpeci, ak nie priamo v
ubytovacom zariadeni, tak v blizkosti formalne vzdelavanie deti odidencov. Obsahovo
je totozné s bodom vysSie v ramci integracnych dennych komunitnych centier.



