Zakladny standardizaény ramec dusevného zdravia pre
Slovensko

Tento dokument vznikol na zaklade kluc¢ovych WHO dokumentov: Usmernenia IASC v
oblasti dusevného zdravia a psychosocialnej podpory v krizovych situaciach
(humanitarianinfo.org/iasc/content/products) a Dusevné zdravie a psychosocialna podpora
- Balicek minimalnych sluzieb (mhpssmsp.org)

v ramci projektu TENENET z WHO (2022): Zakladny Standardizacny ramec MHPSS pre
Slovensko v sulade s nelicencovanymi a licencovanymi sluzbami (zdravotna starostlivost,
ochrana deti, rodovo podmienené nasilie, sexualne vykoristovanie a zneuzivanie,
obchodovanie s lud'mi, vojnova viktimizacia, socialne sluzby, inkluzivne vzdelavanie,
sluZby podporovaného zamestnavania atd’.) medziagenturny staly vybor (IASC)
intervenéna pyramida MHPSS a narodné priority



Skratky:

GBYV Gender Based Violence (rodovo podmienené nasilie)

LGBTIQA+ lesba, gej, bisexual, transrodova osoba, intersexudlna osoba, queer/osoba spochybnujica svoju identitu,
asexual

MHPSS Dusevné zdravie a psychosocialna podpora

MSP Balicek minimalnych sluzieb

NGOs Non-Governmental Organizations (Mimovladne organizécie)

PTSD Post-Traumatic Stress Disorder (Posttraumaticka stresova porucha)

RRP Refugee Response Plan (Plan na podporu ute¢encov)

UNHCR United Nations High Commissioner for Refugees (Urad vysokého komisara OSN pre utedencov)
UNICEF United Nations Children’s Emergency Fund (Detsky fond OSN)

WHO World Health Organization (Svetova zdravotnicka organizécia)

Obsah:

1) Zéakladné definicie dusevného zdravia v ponimani WHO 3

2) Minimalne reakcie uprostred krizovych situdcii 5



1) Zakladné definicie dusevného zdravia podl'a WHO

Podpora duSevného zdravia a psychosociilna podpora (d’alej len ,, MHPSS*) je zlozeny vyraz, ktory sa pouziva v
tychto usmerneniach na opisanie akéhokol'vek typu miestnej alebo vonkajSej podpory zameranej na ochranu alebo
podporu psychosocialneho blaha a/alebo prevenciu ¢i liecbu dusevnej poruchy. V ponimani mnohych humanitarnych
pracovnikov predstavuju tieto uzko suvisiace pojmy (dusevné zdravie a psychosocialna podpora) rézne pristupy, ktoré sa
viak vzajomne dopliajii. Agentiry mimo sektora zdravotnictva maju tendenciu hovorit' o podpore psychosocilneho
blaha. Cudia pracujici v zdravotnictve maji tendenciu hovorit’ o dusevnom zdravi, ale v minulosti pouzivali na opis
nebiologickych zasahov v pripade 'udi s duSevnymi poruchami aj vyrazy psychosocialna rehabilitacia a psychosocialna
liecba. Presné vymedzenia tychto pojmov sa liSia naprie¢ humanitarnymi organizaciami, disciplinami a krajinami.

Zakladny Standardizacny ramec duSevného zdravia pre Slovensko definuje jednotny viacsektorovy balik minimalnych
reakcii duSevného zdravia, ktoré sa maju poskytnut’ vo vsetkych humanitarnych nidzovych situdciach a uprostred
krizovych situdcii v ramci koordindcie, mapovania, monitorovania a hodnotenia, prevencie a I'udskych prav, I'udskych
zdrojov, mobilizacia a podpora komunity, sluzby zdravotnej starostlivosti, vzdelavanie, Sirenie informacii, bezpecnost’
potravin a vyZiva, planovanie a lokalizacia byvania, voda a hygiena. Stanovenim priorit ¢innosti maji Standardy podporit’
Vladu SR, MZ SR a humanitarnych aktérov pri navrhovani a implementécii v¢asnej, koordinovanej, predvidatel'nej a
dokazmi podlozenej reakcie v oblasti dusevného zdravia. Pomoze to zabezpecit, aby l'udia v krize na Slovensku mali
pristup k miniméalnemu rozsahu a kvalite sluzieb MHPSS.

Zakladné principy navrhovanych intervencii:

*  DLudské prava ako zékladné vychodisko, principy transparentnosti, rovnosti prilezitosti, inkltzie a pridanej hodnoty
v MHPSS sluzbach (accountability) pre spolocnost’ ako zakladné atributy ich poskytovania.

* Rozvoj a integracia na potreby orientovanych sluzieb, kontinualny rozvoj narodnych systémov starostlivosti
o dusevné zdravie a socialnej podpory pre potreby odidencov ako aj host'ujiicich komunit a ich ¢lenov.

*  Doéraz na koordinaciu sluzieb a spolupracujucich subjektov a kontext, v ktorom su sluzby rozvijané a poskytované.

*  Aktivécia lokalnych, komunitnych a narodnych kapacit pre poskytovanie sluzieb, vratane aktivnej spoluprace so
samospravami, systematicke budovanie kapacit pre poskytovanie sluzieb, optimalizacia aplikovanych Standardov
ametodik pre poskytovanie sluzieb aprevencia vyhoretia poskytovatelov a podpora MHPSS programov na
komunitnej arovni.

*  Zadefinovanie bezpecnej cesty klienta k dostupnym MHPSS sluzbam v SR (referral pathway), aktivny monitoring
potrieb, optimalizacia kapacit pre poskytovanie sluzieb na zaklade potrieb a zadefinované mechanizmy pre spatnu
vizbu a podavanie staznosti klientov.

»  Skonsolidovany systém zberu dat a manazmentu informécii cez zjednoteny informacny systém pre ucely podpory
MHPSS sluzieb
INE SEKTORY A
TEMATICKE
OBLASTI

‘ I Zdravie

Rodovo M S P
podmienené Ochrana
nasilie v

Ochrana Vzdelévanie
dietata

Vrstva 1 Psychosocidlne pristupy v zakladnych sluzbach, zakladnych tovaroch a bezpecnosti — opisuju zakladné
minimalne §tandardy

Vrstva 2 Podpora pre rodiny a komunity — napr. aktivity tykajuce sa formalneho a neformalneho vzdelavania pre deti,
mladeznicke alebo zenské skupiny, r6zne komunitné aktivity. Napriklad futbal ako psychosociadlne opatrenie:

Futbalovy zépas medzi mladymi 'ud'mi by bol psychosocidlnym opatrenim vo vrstve 2, ak by bol koncipovany,
podporovany a navrhnuty tak, aby hra¢om ponechal priestor na to, aby zazili: empatiu, férovost, spolupracu, kontrolu,
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posilnenie postavenia, pocit spolupatricnosti a integracie do skupiny, dodrziavanie pravidiel bez pocitu uzavretosti,
a to vSetko v prioritnom zamere, nie vyhra v zépase ako prvorady ciel’

Vrstva 3 Emocionalna a socidlna podpora pre jednotlivcov, rodiny alebo skupiny - ide o poskytnutie ilavy 'ud’om,
ktori vel'mi trpia sklisenost’ami z nésilia, vojny alebo katastrofy a na ktorych maju zasahy na 2. vrstve prili§ maly alebo
ziadny ucinok. Prezivs§i, obete nasilia sa tiez ¢asto izoluju, a preto sa nezicastituju aktivit na vrstve 2. Tato vrstva je
predovsetkym, ale nie vyluéne, miestom psychologickej prvej pomoci, podpornym konceptom pre l'udi v strese, ktori
boli nedavno vystaveni potencidlne Zivot ohrozujicej udalosti.

Vrstva 4 Poskytovanie Specializovanej a klinickej liecby — teda Specifickd psychoterapia podla individudlnych
$pecialnych potrieb klienta, ale tu patri aj dobra sprava veci verejnych, média a buranie predsudkov, bezpecnost’ a
pravny Stat.

Tieto usmernenia st multisektorové, teda sa vztahuju na sektory, ktoré nespadaju do oblasti tradi¢ného zaujmu alebo
odbornych znalosti odbornikov v oblasti dusevného zdravia. A to preto, Ze narastd konsenzus medzi agentirami, ze
psychosocialne problémy sa tykaji vSetkych sektorov humanitarnej prace, pretoze sposob, akym sa pomoc realizuje
(napr. so zretelom na l'udsku déstojnost’/bez neho), ovplyviiuje psychosocidlne blaho. Mozno tu najst’ paralelu s
viacsektorovym usilim o kontrolu tmrtnosti. Miera umrtnosti je ovplyvnend nielen vakcinacnymi kampainami a
zdravotnou starostlivostou, ale aj opatreniami v oblasti vody a sanitédcie, vyzivy, potravinovej bezpecnosti a pristresia.
Psychosocialne blaho podobne ovplyviuje aj to, ked’ su preplnené kapacity nudzového ubytovania a Zeny su vystavené
riziku sexualneho nasilia v hygienickych zariadeniach.

Posilnenie pripravy poskytovatelov (vratane zadefinovania referenénych mechanizmov, Standardov pre sluzby) a
koordina¢nych mechanizmov, rozvoj kapacit pre poskytovanie sluzieb a optimalizacia ich dostupnosti, rozsahu
akvality (v stulade s medzinarodnymi Standardami IASC Guideline) vratane podmienok pre integraciu sluzieb na
podporu dusevného zdravia na tirovni narodného systému primarnej zdravotnej starostlivosti a optimalizacie systemov
podpory integracie je zamerom nasludujuceho textu.



2) Minimalne reakcie uprostred krizovych situacii

Krizové situicie vyplyvaju z ozbrojenych konfliktov a prirodnych katastrof (vratane potravinovych kriz), v ktorych st
velké Casti obyvatel'stva vystavené akitnemu riziku umrtia, obrovského utrpenia a/alebo straty dostojnosti. Minimalne
reakcie su nevyhnutné reakcie s vysokou prioritou, ktoré by sa v krizovej situacii mali zacat’ uplatiiovat’ ¢o mozno
najskor. Mozu sa uplatnit’ pocas prebiehajice krizovej situdcie, ale aj ako sucast komplexnej reakcie. Komplexné reakcie
by sa mali uplatnit’ az po tom, ako sa potvrdi, Ze obyvatel'stvo ma pristup aspoii k minimalnej reakcii. Je to potencialna
dodatocna reakcia tykajlica sa stabilizovanej fazy a skorej rekonstrukcie.

Normy st navrhnuté na pouzitie v nudzovej pripravenosti, reakcii a obnove a pri humanitarnej obhajobe. Su pouziteI'né
v §irokej Skale situacii vratane prirodnych katastrof a ozbrojenych konfliktov.

Matica intervencii dusevného zdravia a psychosocidlnej podpory v krizovych situaciach je tu na nasledujucich
strankach kompelxne, v dalSom texte podrobnejsie vysvetlena a konkretizovana na situaciu na Slovensku.

A. Spolo¢né funkcie

Oblast’: Koordi

nacia

Funkcia /
oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

1.Koordinacia

Identifikacia kvalifikovanych organizacii,
regionalnych lidrov a zdrojovych osob

Rozvijanie agenturnych a
medziagentirnych narodnych politik a
planov pre reakciu na krizové situacie v
oblasti MHPSS

Ur¢enie mechanizmov koordinacie, uloh a
zodpovenosti na lokalnej, regionalnej,
vnitro$tatnej a medzinarodnej trovni

Identifikacia kontaktnych miest MHPSS
pre krizové situacie v kazdom regione a z
roznych agentir

Ziskanie finanénych prostriedkov pre
MHPSS vratane koordinacie MHPSS

Zaclenovanie koncepcii MHPSS do
vSetkych sektorovych planov pripravenosti
na krizové situacie

Presadzovanie MHPSS vo vSetkych
Stadiach humanitarnej ¢innosti

1.1 Zaistenie
koordinacie
medzisektorovej
podpory dusevného
zdravia a
psychosocialnej
podpory

Rozvijanie udrzate'nych koordina¢nych Strutktr vratane
vladnych a zainteresovanych stran ob¢ianskej spolo¢nosti

Vypracovanie medziagentirnych strategickych planov a
podpora spolo¢ného planovania a ziskavania finanénych
prostriedkov pre MHPSS

Zvysovanie miery vzajomnej vymeny informacii medzi
humanitarnymi aktérmi

Prepojenie ¢innosti v oblasti MHPSS suvisiacich s
krizovymi situaciami a ¢innosti zameranych na rozvoj

Integrovanie ¢innosti v oblasti MHPSS do vnutrostatnych
politik, planov a programov a zaistenie vyuzivania
existujucich politik, planov a kapacit vramci programov

Konkrétnym preklopenim na podmienky v Slovenskej republike su tieto prilohy:

PI - Zikladna terminologia: Zékladna terminologia pre dusevné zdravie a psychosocialnu podporu.

PI- Pracovna skupina: Pre situdciu ukrajinskych ute¢encov / odidencov na Slovensku uz funguje pracovna skupina, o
ktorej informacie, Struktaru a kontakty st stcast'ou prilohy ¢......

Oblast’: Posudzovanie, monitorovanie a hodnotenie

Funkcia / oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

2. Posudzovanie,
monitorovanie a
hodnotenie

Budovanie kapacity pri posudzovani,
monitorovani a hodnoteni MHPSS

2.1 Vykonavanie posudeni v
oblasti dusevného zdravia a
psychosocialnych otazok

Vykonavanie pravidelnych posudeni a
podra potreby aj d’alsich hibkovych
analyz situacie
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Funkcia / oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

Revizia a generovanie informacii o kapacitach
a slabych miestach komunit

Posudenie schopnosti reakcie v oblasti MHPSS
na krizové situdcie zo strany organizacii

Rozvijanie medziagenturnych, kultirne
vhodnych planov rychleho posudzovania a
nastrojov pre krizové situacie

Zhromazd’ovanie a Sirenie informacii a
nastrojov posudzovania

Vypracovanie alebo prisposobenie stratégii,
ukazovatel'ov a nastrojov na monitorovanie a
hodnotenie

Revizia predchadzajucich reakeii v oblasti
MHPSS a identifikacia osved¢enych postupov,
vyziev a nedostatkov

2.2 Iniciovanie
participativnych systémov na
monitorovanie a hodnotenie

Monitorovanie a hodnotenie programov v
stvislosti s planovanyim ¢innostami s
vopred definovanymi ukazovatel'mi

Monitorovanie a hodnotenie ¢innosti
MHPSS v suvislosti s tymito
usmerneniami

Sirenie vysledkov a poznatkov z ¢innosti
posudzovania, monitorovania a
hodnotenia

Vypracovanie medziagentirnych
ukazovatel'ov prace v oblasti MHPSS v
prechodnej faze

vr

P2 - Multisektorovd reakcia u preZivSich

P2 - Hodnotenie a riadenie rizik pre bezpecné PSEA programy

Oblast’: Normy ochrany a 'udskych prav

Funkcia / oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

3. Normy tykajice
sa ochrany a
Pudskych prav

Presadzovanie l'udskych prav,
medzinarodného humanitarneho prava a
stvisiacich osved¢enych postupov

3.1 Uplatiiovanie ramca
l'udskych prav prostrednictvom
podpory dusevného zdravia a
psychosocialnej podpory

Posilnenie vnutrostatnych kapacit na
zvySovanie povedomia o porusovani
l'udskych prav a humanitarneho prava a s tym
stivisiace monitorovanie, podavanie sprav,
prevencia a hl'adanie napravy

Revizia existujtcich politik a pravnych
predpisov tykajtcich sa ochrany
l'udskych prav

3.2 Identifikacia,
monitorovanie, prevencia a
reakcia na ohrozenia a zlyhania
ochrany prostrednictvom
socialnej ochrany

Posilnenie zodpovednosti za porusovanie
l'udskych prav

Vyvijanie mechanizmov na
monitorovanie poruSovania 'udskych
prav, podavanie sprav a hl'adanie
napravy

Praca s ohrozenymi 'ud’'mi zamerana na
identifikaciu priorit a rozvoj kapacit a
stratégii v oblasti ochrany a bezpe¢nosti

Odborna priprava ozbrojenych sil,
civilnej ochrany a zachrannych zloziek
zamerana na normy medzinarodne;j
ochrany

Implementacia stratégie na
predchadzanie nasiliu vratane rodovo
podmienehého nasilia

V pripade politického nasilia podpora
uzatvarania externe monitorovanych
dohdd na ochranu civilného
obyvatel'stva medzi siiperiacimi
stranami

3.3 Identifikacia,
monitorovanie, prevencia a
reakcia na ohrozenie a
zneuzivanie ochrany
prostrednictvom pravnej
ochrany

Posilnenie kapacit v oblasti socialno-pravne;j
ochrany

Revizia tidajov a rieSenie nedostatkov
tykajucich sa sluzieb pre l'udi so $pecifickymi
potrebami (ohrozené skupiny)

Institucionalizacia odbornej pripravy v oblasti
ochrany pracovnikov vo vsetkych sektoroch
vratane ozbrojenych sil, zachrannych zloziek
a systému sidnictva motivovaného nasilia

Podporovanie bezpecného opidtovného
zaclenenia obyvatel'ov postihnutych vsetkymi
formami nasilia do komunity

Obmedzenie 'ahkého pristupu k alkoholu v
taboroch




Funkcia / oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

Presadzovanie ratifikacie a podpora
uplatiiovania medzinarodnych nastrojov
v oblasti 'udskych prav / humanitarneho
prava

Presadzovanie prijimania a uplatfiovania
vnutrostatnych pravnych predpisov,
ktoré podporuja 'udské prava /
humanitarne normy

PRIJATIE OPATRENI NA
PREDCHADZANIE OBCHODOvaniu

s Pud'mi (napr. OZNAMENIE KOMISIE
EUROPSKEMU PARLAMENTU A RADE
Ochrana migrujucich deti

Napr. https://eur-lex.europa.cu/legal-
content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017D
C0211&from=sk)

Poskytovanie vhodnej psychologickej,
socialnej, hospodarskej, vzdelavacej a
lekarskej podpory osobam, ktoré boli obet’ami
porusenia prav, a ich rodinam, ako aj
svedkom vratane svedkov v siidnom procese

Vypomahanie systémom stdnictva pri
implementacii pravnych predpisov v stlade s
medzinarodnymi normami

P3 - Potencidlny nastroj na identifikdciu ohrozenych deti/osob

P3 - MHPSS Banka klucovych odkazov pre Pudi starajucich sa o deti a dospievajucich

P3 - Proces identifikdcie a odporicéani pre ohrozené deti

P3 - Kritéria prioritizdcie a citlivosti

https://tenenet.sk/metodicka-podpora/ v slovenskom jazyku a https:/tenenet.sk/uk/Meronuane-3abesmnedeHns/ v

ukrajinskom

Informacie Pomoc detom z Ukrajiny
Informacie k situacii, ked’ odovzdaji rodicia deti svojim pribuznym a blizkym na zéklade ich vlastného
rozhodnutia a vole takto situdciu svojich deti riesit’. A k situacii tzv. Maloletych bez sprievodu — inymi slovami
deti, ktoré nie su ob¢anmi Slovenskej republiky a nachadzaji sa na tizemi Slovenskej republiky bez sprievodu
rodica alebo inej plnoletej fyzickej osoby, ktorej by mohli byt zverené do osobnej starostlivosti. V tomto
pripade ma Slovenska republika nastaveny Standardny postup, vyplyvajici z platnej ako slovenskej tak i
europskej pravnej upravy.

https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/informacie-odidencov-z-ukrajiny/zakladne-
informacie _pomoc-detom-z-ukrajiny sk.pdf

Lex Ukrajina roz$iril podmienky pre dalSie kapacity pre malolet¢ deti bez sprievodu z Ukrajiny v
akreditovanych centrach pre deti a rodiny. Aktualne starostlivost’ o tieto deti rieSia Statne centra pre deti a
rodiny. Dosledky vojnového konfliktu vSak nie je mozné predvidat’ a je preto potrebné vytvorit’ priestor na
zabezpecenie starostlivosti o vyssi pocet maloletych deti bez sprievodu aj v akreditovanych subjektoch.

Dalsia publikacia v téme ochrany deti na Ukrajine tykajlica sa starostlivosti a umiestnenia opustenych deti
a zanedbanych deti v starostlivosti rodi¢ov: https://euaa.europa.eu/publications/practical-tool-guardians-
temporary-protection-unaccompanied-children-fleeing-ukraine

Oblast’: Cudské zdroje

obyvatel’stva

miestnej kultire

dobrovol'nikov, ktori rozumejti

Funkcia / Pripravenost’ na krizové situdcie Minimalna reakcia Komplexna reakcia

oblast’

4. Pudské Mapovanie existujucich kapacit ludskych zdrojov | 4.1 Idntifikacia a nabor Vypracovanie opisu zakladnych
zdroje a zdrojov Skoleni, a to aj v ramci miestneho zamestnancov a angazovanie spdsobilosti pracovnikov, ktoré su

relevantné na miestnej urovni




Funkcia /
oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

Budovanie povedomia o potrebe hl'adania
pracovnikov, ktori rozumeju miestnej kultiry a
jazyku

4.2 Presadzovanie kodexov
spravania zamestnancov a
etickych usmerneni

Institucionalizicia, monitorovanie a
presadzovanie kodexov spravania a
etickych noriem, ako aj ich
posiliiovanie podl'a potreby

Odborna priprava vsetkych pracovnikov zamerana
na medzinarodné normy a kodexy spravania v
oblasti ochrany

4.3 Organizovanie vycviku a
odbornej pripravy humanitarnych
pracovnikov v oblasti dusevného
zdravia a psychosocialnej

podpory

Mapovanie rozdelenia a rozsahu
odbornej pripravy a dohl'adu

Odborna priprava pracovnikov v réznych
sektoroch zamerana na spdsoby zaclenenia
MHPSS do prac v pripade krizovej situacie podl'a
tychto usmerneni

Rozsirenie skupiny disponibilnych zachranarov s
odbornou pripravou v oblasti MHPSS

Podporovanie vzdelavacich institicii, aby do
vzdelavacich programov zaclenenili odbornii
pripravu zamerani na MHPSS

Rozsirenie MHPSS v ramci kurzov pripravy na
krizové situacie na celom svete

Rozvijanie organiza¢nych politik a planov na
prevenciu a riadenie problémov v oblasti MHPSS
u humanitarnych pracovnikov

Rozvijanie organiza¢nych politik s cielom
maximalizovat’ zabezpecenie a bezpe¢nost’
pracovnikov v teréne

4.4 Prevencia a rieSenie
problémov tykajtcich sa
dusevného zdravia a
psychosocialnej pohody medzi
zamestnancami a dobrovol'nikmi

Prehlbovanie odbornej pripravy a
dohl'adu a budovanie udrzatel'nej
kapacity prostrednictvom
institucionalizacie odbornej pripravy

Posudenie reakcie pracovnikov na
otazky suvisiace s MHPSS a
dodrziavanie politik organizacii v
oblasti MHPSS pre zamestnancov a
dobrovolnikov

P4 - Program Skolenie PSEA

https://tenenet.sk/metodicka-podpora/ v slovenskom jazyku a https:/tenenet.sk/uk/Meromuane-3a0e3nedeHns/ v

ukrajinskom

B. Zakladné formy podpory duSevného zdravia a psychosocialnej podpory

Oblast’: Mobilizacia a podpora komunity

Funkcia / oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

5.1 UTlahcenie
podmienok na
mobilizaciu komunity,
preberanie
zodpovednosti a
kontrolu reakcie na
krizové situacie vo
vSetkych sektoroch

5. Mobilizacia a
podpora
komunity

Podpora posilnenia zodpovednosti komunity za
reakciu

Vykonanie participativneho mapovania a
analyzy kontextu miestnych komunit (suc¢asna
situdcia, zdroje, rozdelenie, sluzby a postupy)

5.2 Ulahcenie
svojpomoci a socialnej
podpory komunity

Posilnenie zivobytia a podpora uplatiiovania
iniciativ komunity a hospodarskeho rozvoja

Vykonanie analyzy rizik, vypracovanie planu
reakcie komunity vratane systému véasného
varovania a posilnenie miestnej kapacity na
realizaciu takychto planov

5.3 Ulahcenie
podmienok pre vhodné
spolo¢né kultarne,
duchovné a nabozenské
lie¢ebné postupy

Poskytovanie priestoru na diskusiu pre obete a
tych, ktori prezili, so zameranim na otazky
napravy (hospodarskej, sudnej, symbolickej),
ktoré maju riesit’ zodpovedné strany

Vyvinutie mechanizmov na mobilizaciu
internych a integraciu externych zdrojov v
oblasti MHPSS




Funkcia / oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

krizovej situacii

Odborna priprava a kontrola existujucich
komunitnych pracovnikov v oblasti
poskytovania vhodnej podpory MHPSS v

5.4 UTahcenie podpory
pre malé deti (0-8

rokov) a dospelé osoby,
ktorym boli zverené do

Rozvijanie ¢innosti socialnej podpory, za ktoré
zodpoveda a ktoré spravuje komunita

vychovy

krizovych situaciach

Vypracovanie komunitnych planov na ochranu
a podporu rozvoja deti v rannom detstve v

Podpora uchovavania historickej paméte o tom,
ako komunita riesila konkrétnu krizovi situaciu

Revizia mobilizacie zdrojov komunity a
ulah¢enie roz§irovania a zlepSovanie kvality
socialnej podpory a svojpomoci komunity

Posiliovanie systtmu MHPSS vratane
mechanizmov postipenia

Skumanie moznosti deinstitucionalizacie
detskych domovov a domovov opatrovatel'skych
sluzieb a ul'ahCovanie alternativnej starostlivosti
v ramci komunnity

Rozvijanie programov na rieSenie konfliktov a
budovanie mieru

Urah¢ovanie reintegracie deti, ktoré boli
zverbované alebo vyuzivané ozbrojenymi silami
alebo skupinami, do komunity

Exhumacia masovych hrobov kultirne vhodnym
spdsobom, podpora pribuznych a priatelov

Organizovanie diskusii o uzito¢nych a
Skodlivych tradi¢nych postupov

Budovanie kapacit na poskytovanie kvalitnej
starostlivosti o maloleté eti a ich opatrovnikov

P5 - MHPSS Stratégia one-pager
P5 - UIKC+UAPC
P5 - Napojenie komunity

Oblast’: Zdravotnicke sluzby

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

Funkcia / oblast’ | Pripravenost’ na krizové situacie
6.Zdravotnicke | Posilnenie vnutrostatnej kapacity
sluzby zdravotnickych systémov na

poskytovanie MHPSS v krizovych
situaciach

6.1 Zahrnutie $pecifickych
psychologickych a socialnych
aspektov pri poskytovani v§eobecnej
zdravotnej starostlivosti

Iniciovanie aktualizacie narodnej politiky a
pravnych predpisov v oblasti dusevného zdravia
podrla potreby

Mapovanie existujucich
formalnych a neformalnych
zdrojov a postupov

6.2 Poskytnutie pristupu k
starostlivosti pre 'udi so zavaznymi
duSevnymi poruchami

Rozvijanie dostupnosti starostlivosti o dusevné
zdravie so zameranim na Siroku Skalu
psychickych portch, ¢i uz existujicich alebo
spojenych s krizovymi situdciami,
prostrednictvom vSeobecnej zdravotnej
starostlivosti a sluzieb v oblasti duSevného
zdravia v ramci komunity

Podpora zdravotnickych
informacnych systémov s
roz¢lenenim podl'a pohlavia a
veku, ktoré zahfiiaju zakladné
udaje o dusevnom zdravi

6.3 Zaistenie ochrany a starostlivosti
pre osoby s vaznymi dusevnymi
poruchami a inymi dusevnymi a
neurologickymi postihnutiami
zijucimi v zariadeniach tistavnej
starostlivosti

Pracovanie na zabezpeceni udrzatel'nosti
novozalozenych sluzieb v oblasti dusevného
zdravia

Odborna priprava personalu v
oblasti kulturne primeranej
klinickej starostlivosti o osoby,
ktoré prezili rodovo motivované a
iné nasilie

6.4 Oboznamenie sa a pripadne aj
spolupraca s miestnymi, lokalnymi a
tradi¢nymi lieCebnymi systémami

Pokracujuce podporovanie spoluprace s
miestnymi systémami poskytovania lie¢by podl'a
potreby

Vyskolenie zdravotnickych
pracovnikov na poskytovanie
psychologickej prvej pomoci

6.5 Minimalizacia §kod stvisiacich s
pozivanim alkoholu a inych
navykovych latok

Urah¢ovanie komunitne;j starostlivosti a
vytvaranie vhodnych alternativnych zivotnych
podmienok pre I'udi v psychiatrickych
nemocniciach, lieCebniach




Funkcia / oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

Vyhotovenie vnutrostatneho
zoznamu zakladnych liekov podl'a
vzorového zoznamu zakladnych
liekov WHO a pripravenie
nudzovych zasob zakladnych
psychotropnych liekov

Vypracovanie planov pripravenosti
na krizové situdcie pre institticie

Zavedenie stratégii na znizenie
diskriminacie a stigmy l'udi s
dusevnymi chorobami a/ alebo
mentalnym postihnutim

Rozvijanie schopnosti predchadzat
Skodam suvisiacim s pozivanim
alkoholu a inych navykovych latok
a riesit’ ich

Vykonavanie pravidelnych posudeni dostupnosti
a kvality starostlivosti o dusevné zdravie

Rozsirovanie usilia o predchadzanie dopadom
stivisiacim s pozivanim alkoholu a inych
navykovych latok

P6 - Klinika primdrnej starostlivosti pre utec¢encov
P6 — Stomatologicka starostlivost’ pre uteCencov
P6 — Ambulancia urgentnej stomatologickej sluZby

Oblast’: Vzdelavanie

Odborna priprava a kontrola uéitelov s vyuzitim
participativnych metdd zamerana na zakladnu
psychosocialnu podporu, prava deti,
participativne metody, pozitivnu disciplinu a
kodexy spravania

Posiliiovanie kapacity vnitrostatnych
vzdelavacich systémov pre skolské MHPSS v
krizovych situaciach

Stanovenie vSeobecnych a psychosocialnych
krizovych planov pre skoly

Posiliiovanie kapacit v oblasti vzdelavania v
krizovych situaciach a rieSenie vyznamnych
otazok prevencie v ucebnych osnovach

Funkcia / oblast’ | Pripravenost’ na krizové situacie Minimialna | Komplexna reakcia
reakcia
7.Vzdelavanie Mapovanie existujucich zdrojov pre formalne, 7.1 Rozsirovanie moznosti vzdelavania dospievajucich dievéat
neformalne a formalne vzdelavacie postupy Posilnenie a chlapcov vratane odborného vzdelavania a zavedenie
pristup k kurzov gramotnosti dospelych
bezpecnému
Urcovanie Grovni vzdelania a moznosti odbornej | a Zaistenie citlivého spracovania otazok kultury,
pripravy pre diev¢ata, chlapcov a dospelych, podpornému | rozmanitosti a pohlavia v u¢ebnych osnovéich
ktori mohli vzdelavanie premeskat’ vzdelavaniu

Monitorovanie a zlepSovanie kvality vzdelavania

Rozsirovanie moznosti vzdelavania dievéat a chlapcov a
zavedenie kurzov gramotnosti dospelych

Poskytnutie zivobytia a d’al$ej potreby s cielom umoznit
ucast’ na vzdelavani a zabranit’ predéasnému ukonceniu
Skolskej dochadzky

Roz§irovanie moznosti psychosocialnej podpory v ramci
formalneho a neformalneho vzdelavania

Posiliiovanie prevencie a reakcie a iné formy zneuzivania a
vykoristovania na Skolach

Zaclenenie vychovy k mieru a zruénosti dolezitych pre
zivot do vzdelavacieho procesu

Program odolnosti deti
Program detskej odolnosti mé za ciel’: zlepsit’ spolupracu a pokojnu interakciu medzi detmi; zlepsit’ motivaciu k hre,
rieSenie problémov a pozitivny vzt'ah k ostatnym; zvysit pozitivhe ocakavania do buducnosti; zlepsit’ kontrolu impulzov;
a zvysit' kapacitu a povedomie o sebaobrane a ochrane rovesnikov. Vyuziva neklinicki psychosocialnu a ochrannu
metodiku, ktora sa zameriava na pozitivne zvladanie a odolnost’ deti. Zahriia 8-16 Struktirovanych workshopov pre deti
vo veku 10-16 rokov. Program je mozné realizovat’ pre deti v $kole i mimo nej, pocas alebo po katastrofach, v situaciach
ozbrojenych konfliktov, pre deti postihnuté HIV alebo v ramci preventivnej socidlnej prace. Je navrhnuty tak, aby ho
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realizoval jeden alebo dvaja facilitatori raz alebo dvakrat tyzdenne s rovnakou skupinou deti. (Zdroje najdete aj tu:
https://www.mhpss.net/toolkit/children-and-families-mhpss-resource-collection/resource/the-childrens-resilience-

programme )

Vyrovnanie sa so zmenou: Socidlno-emociondlne ucenie hrou

Toto je online Skoliaci kurz od LEGO Foundation o tom, ako poskytnit’ detom hravii a ptitavi podporu socialneho
emocionalneho ucenia (SEL). Bol vyvinuty kvoli naruSeniu zivotov deti v dosledku COVID-19, ale da sa pouzit v
akomkol'vek prostredi, kde deti zaZivajii vysoky stres. Ucastnici kurzu skiimaji praktické a emocionalne vyzvy, ktorym
deti Celia, a skumaji koncept ,,ucenia sa hrou” a stratégie zvladania stresu, ktoré im moézu pomoct. Kurz zvazuje aj
potencialne dlhodobé dopady kriz na socialny, emociondlny a kognitivny vyvin dietat’a. Ide o interaktivny kurz a na
kazdom kroku kurzu sa $tudenti mézu stretnat’ s ostatnymi Studentmi, podelit’ sa o svoje napady a zapojit’ sa do aktivnej
diskusie v komentéaroch. Tento kurz je primarne ur¢eny pre primarov a ucitel'ov mladeze. Kurz je poucny aj pre kultirnych
a socialnych pracovnikov, umelcov a humanitarnych pracovnikov. https:/www.futurelearn.com/courses/coping-with-
changes

Bezplatna aplikdcia Reader

Bezplatna aplikacia Reader pre ukrajinsky hovoriace deti obsahuje rozmanita kniznicu knih pre ukrajinské deti
kdekol'vek. Obsahuje 75 knih v ukrajin¢ine (a dalSie pribudnu), ktoré boli vybrané tak, aby boli kultirne relevantné,
primerané veku a krasne ilustrované pre cielové publikum. VécSina tejto zbierky knih je prispdsobena tak, aby
podporovala socialne a emocionalne ucenie deti vo veku 4 — 10 rokov (na zaklade ramca CASEL), ¢im im pomaha zvladat
utrpenie a traumu a zlepSuje ich celkovu pripravenost’ na vzdelavanie a uspech, ob¢iansku angazovanost’ a dobré zdravie.
bytie. https://libraryforall.org/ukraine/?mc_phishing protection id=28047-cd3u212du814mmOqglobg

STL video o Sikanovani rovesnikmi: https:// www.youtube.com/watch?v=Wuff51IVTt6 Y
Video STL o pozitivnom rodicovstve: https:/www.youtube.com/watch?v=B2xv6yxItEc

Oblast’: Sirenie informdcii

Funkcia / Pripravenost’ na krizové situdcie Minimalna reakcia Komplexna reakcia

oblast’

8.Sirenie Mapovanie existujcich zdrojov tykajucich sa 8.1 Informovanie postihnutej Podporovanie spol'ahlivych a dostupnych
informacii | informacii a nedostatkov v zdrojoch populacie o krizovej situdcii, systémov presného Sirenia informacii

humanitarnom usili a o
zakonnych pravach

Vzdelavanie zamestnancov zamerané na etické 8.2 Poskytovanie pristupu k Posiliiovanie ucasti komunity na overovani a
aspekty zhromazd'ovania informacii informaciam o metodach Sireni informacii

pozitivneho zvladania
Spristuptiovanie informacii roznym cielovym Poskytovanie nepretrzitého pristupu k
publikdm informaciam o dostupnosti pomoci
Pripravenie stratégie "oznamovania rizik" na Realizacia informaénych kampani na podporu
Sirenie zakladnych informacii v krizovych I'udi s dusevnymi a psychosocialnymi
situaciach problémami
Sirenie informacii o tom, ako predchadzat’ Monitorovanie a vyhodnocovanie pouzivania
problémom, ako je odlic¢enie od rodiny v komunikaénych materialov

krizovych situaciach

Zasadzovanie sa proti pouzivaniu $kodlivych
obrazkov v médiach a proti ireniu nevhodnych
informacii

Zapajania kI'iCovych zainteresovanych stran do
vyvoja, pilotného testovania a §irenia informacii
o pozitivnom zvladani

https://korona.gov.sk/

https://pomocpreukrajinu.sk/

https://tenenet.sk/metodicka-podpora/ v slovenskom jazyku a https:/tenenet.sk/uk/Meromuane-3a0e3nedeHns/ v
ukrajinskom

C. Socialne aspekty v sektoroch

Oblast’: Potravinova bezpecnost’ a vyZiva
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Funkcia /
oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

9. Potravinova
bezpecénost® a
vyZiva

Posudenie existujucich zvykov
tykajucich sa pripravy jedla a
hlavnych surovin

Monitorovanie pristupu ku kI'u€¢ovym
mikrozivinam, o ktorych je zname, ze
ovplyviiuji psychologicky vyvoj deti

Planovanie a rozvijanie spravodlivého
delenia podl'a potrieb

9.1 Zahrnutie osobitnych socialnych a
psychologickych aspektov (bezpeéna pomoc
pre vsetkych so zachovanim dostojnosti za
sti¢asného zohl'adnenia kultirnych praktik a
uloh v domacnosti) pri poskytovani
potravinovej a vyzivovej podpory

Revizia a organizacia pravidelnych
posudzovani socialnych a
psychologickych aspektov pri
zabezpeCovani potravinovej
bezpecnosti a vyzivy

Nabadanie k potravinovej
sebestacnosti a jej podporovanie

Mapovanie moznosti vydaja teplého
jedla, trvanlivych potravin a vody

Zoznam miest vydajni jedla, potravin a vody

Nastavit’ systém jednotného
skladového hospodarstva,
zasobovania a umiestnenia skladov

Dotaciu na stravu je mozné poskytnut’ j dietat'n, ktoré navstevuje materski Skolu alebo zakladnu skolu, ak je toto diet’a
z domdcnosti, ktorej prijem je mesiac pred uplatnenim Ziadosti o dotaciu na stravu najviac vo vyske Zivotného minima.
V takomto pripade zdkonny zastupca diet'at’a predklada formular na postdenie prijmu na trad v uzemnom obvode,

v ktorom sa domacnost’ na izemi SR zdrziava.

Na poskytnutie dotacie na stravu je potrebné sa informovat’ pri zapise dietat’a do materskej

pri¢om zriad’ovatel’ Skoly prip. urad usmerni rodic¢a k d’alSiemu postupu.

Oblast’: Planovanie tykajuce sa pristresia a lokality

Skoly alebo zékladnej skoly,

Naplanovanie poskytnutia nidzového pristresia vsetkym 'ud’om (s
patri¢nym zameranim na ohrozené osoby) spdsobom, ktory
podporuje bezpecnost’, dostojnost’, sikromie a posilnenie postavenia

Naplanovanie prevencie dlhodobého umiestiiovania 'udi do
krizovych taborov

Naplanovanie vykurovania alebo chladenia pristresia (v krizovych
situdciach v chladnom ¢i teplom obdobi)

dostojna, kultirne
a socialne vhodna
pomoc) pri
planovani lokalit a
poskytovani
pristresia

Funkcia / Pripravenost’ na krizové situdcie Minimalna Komplexna reakcia
oblast’ reakcia
10. Planovanie | Mapovanie socialnych rozmerov existujucich zdrojov, nedostatkov, 10.1 Revizia a organizacia
pristresia a postupov a rizikovych skupin, pokial’ ide o planovanie pristresia a Koordinované pravidelnych posudzovani
lokality lokality zahrnutie socialnych aspektov pri planovani
osobitnych pristresia a lokality
socialnych
Vykonanie participativneho postidenia bezpecnosti a primeranosti aspektov Zaoberanie sa otazkami rovnosti
potencialnych lokalit (bezpecna, pri rozdel'ovani pddy a pri tvorbe

pravnych predpisov o pravach na
podu

Budovanie komunitnych a
vladnych kapacit na zaclenenie
socialnych aspektov do planovania
dlhodobého pristresia a lokality

Oblast’: Voda a sanitacia

Funkcia / oblast’

Pripravenost’ na krizové situdcie

Minimalna reakcia

Komplexna reakcia

11. Voda a sanitacia

Mapovanie socialnych rozmerov

existujucich zdrojov, nedostatkov
a rizikovych skupin, pokial’ ide o
vodu a sanitaciu

Naplanovanie zabezpecenia vody
a sanitacie pre vSetkych l'udi (s
patri¢nym zameranim na ohrozené
osoby) sposobom, ktory podporuje
bezpecnost’, dostojnost’, sikromie
a nenasilné rieSenie problémov

11.1 Zahrnutie osobitnych
socialnych aspektov (bezpecny a
kultirne vhodny pristup pre
vSetkych so zachovanim
dostojnosti) pri zabezpeovani
vody a sanitacie

Revizia a organizacia
pravidelnych posudzovani
socialnych aspektov pri
zabezpeCovani vody a sanitacie

Budovanie komunitnych a
vladnych kapacit na zaclenenie
socialnych aspektov do dlhodobe;j
podpory v oblasti vody a sanitacie
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Odporucania na d’alSie pokracovanie:

Vzhl'adom k aktudlnej situdcii v zhorSenej urovni dusevného zdravia zapri¢inenych COVID 19, ¢i ukrajinskym
konfliktom, Slovensko by malo vyuzit’ skusenosti medzinarodnych organizacii z inych krizovych intervencii vo svete a
pripravit, upravit’ ¢i doplnit’ kI'i¢ové metodiky do narodnych, regionalnych ¢i lokalnych dokumentov a smernic. Cielom
by malo byt vysvetlit' a zapracovat’ definiciu ¢i zakladné principy dusevného zdravia do tychto noriem, zakonov ¢i
scenarov.

Rada vlady SR pre dusevné zdravie bola zriadena 24. februara 2021 vladou Slovenskej republiky ako jej staly
poradny organ, ktory plni koordinacné, konzultativne a odborné ulohy v oblasti ochrany a podpory dusevného zdravia,
prevencie vzniku duSevnych portch, psychodiagnostiky, liecby dusevnych poruch, nasledne;j starostlivosti o pacientov s
duSevnymi poruchami, vyskumu duSevného zdravia, vzdelavania odbornikov poskytujucich starostlivost’ o duSevné
zdravie a sluzby, tvorby politiky duSevného zdravia a sledovania kvality v uvedenych oblastiach.
(https://www.minv.sk/swift _data/source/verejna_sprava/documents/statna_sprava/obvodne urady/dalsie_smernice/SM
VSR kriz_situacie KU.pdf)

Ide najma o dokumenty, ktoré st uréené ako metodiky, postupy a plany ako scenare pri rieSeni krizovych situacii,
humanitarnych katastrof ¢i inych udalosti na narodnej urovni.

Medzi najdolezitejsie patria:

P12 - Smernica Ministerstva vntutra Slovenskej republiky, ktorou sa zjednocuje postup krajskych uradov pri priprave na
krizové situdcie mimo ¢asu vojny a vojnového stavu a pri ich rieSeni - Sm e rn i c a Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky ¢. KMCO-424-10/KM-2007 z 27. decembra 2007, ktorou sa meni smernica Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky ¢. ZU-252-15/2005 z 15. juna 2005, ktorou sa zjednocuje postup krajskych tiradov pri priprave na krizové
situdcie mimo ¢asu vojny a vojnového stavu a pri ich rieSeni

P12 - Krizovy statt obce - Krizovy §tab obce sa zriaduje podl'a § 10 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 387/2002 Z. z. o riadeni
§tatu v krizovych situaciach mimo &asu vojny a vojnového stavu. Statit Krizového $tabu obce zjednocuje postup obce
pri priprave na krizové situdcie mimo ¢asu vojny a vojnového stavu a pri ich rieSeni

= P12 - Smernica o postupe pri prevencii, vzniku a rieSeni krizovej situacie v Skole — krizovy intervencny plan Skoly

- P12 - Hospodarska mobilizacia podl'a zdkona o hospodarskej mobilizacii a o zmene a doplneni zékona ¢. 387/2002 Z.
z. o riadeni §tatu v krizovych situacidch mimo ¢asu vojny a vojnového stavu v zneni neskorsich predpisov

= P12 - Nemocni¢ny krizovy plan pripravenosti

P12 - Statuty organov krizového riadenia - Napr. Medzi organy krizového riadenia patria bezpecnostna rada kraja,

okresny urad, bezpecnostna rada okresu, obec

- P12 - Krizovy plan DSS

- Podl'a ustanovenia § 9 ods. 8 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach je poskytovatel socialnej sluzby povinny
plnit podmienky kvality, v rdmci ktorych je povinny vypracovat’ postupy a pravidla rieSenia krizovych situécii v sulade
s prilohou €. 2 pism. A. MPSVR SR v sucasnej situdcii ur€uje poskytovatel'ovi socialnej sluzby, ktory ma prevadzku
socialnych sluzieb povinnost' vypracovat’ postupy, pravidla a podmienky rieSenia krizovej situacie spdsobenej
pandémiou ako aj povinnost’ informovat’ o tychto postupoch a pravidlach zamestnancov a prijimatel'ov socialnych
sluzieb v zmysle § 9 ods. 9 zakona.

- Pocas pandémie COVID-19 MPS VR SR vypracovalo postupy pre vypracovanie krizovych planov v domovoch
socidlnych sluzieb. - Obsahuje napr. Navrhy tém pre spracovanie krizového plianu a priklady v stvislosti s
pandémiou COVID-19, 2. Navrh formuldru zoznamu pracovnikov na zabezpecenie sluzby v ramci vyhlaseného
stavu karantény, 3. Suhrnny balik informacii o opatreniach pre ZSS

- Usmernenie pre poskytovatePov socidlnych sluzieb v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb osobam
prichadzajicim z Ukrajiny (k 3. marcu 2022).Socialnu sluzbu na zaklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby
(pisomnej alebo tstnej) mozno poskytovat’ len osobe prichddzajiicej z Ukrajiny, ktora spiiia zikonom o socialnych
sluzbach stanovené podmienky nepriaznivej socidlnej situacie fyzickej osoby z ciel'ovej skupiny fyzickych osob pre
konkrétny druh socialnej sluzby;

Ak poskytovatel’ socidlnej sluzby ma preto vytvorené podmienky poskytne ubytovanie odidencovi (s prispevkom za
ubytovanie odidenca podl'a § 36a zikona ¢. 480/2002 Z. z. v zneni zakona &. 55/2022 Z. z.) , ktory nespliia zdkonom
o socidlnych sluzbach stanovené podmienky na poskytovanie socialnej sluzby konkrétneho druhu , resp. socidlnej
sluzby v konkrétnom druhu zariadenia (napr. odkazanost’ na pomoc inej osoby, obet’ nasilia) nejde o poskytovanie
socialnej sluzby — uzatvara sa zmluva o poskytnuti ubytovania (nie zmluva o poskytovani socialnej sluzby).
Poskytovanie socialnych sluzieb odidencom z Ukrajiny , podla ktorého v sulade s ustanovenim § 3, ods. 2 zdkona ¢.
448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (d’alej ako ,,zdkon o socidlnych sluzbach®) prijimatel'om socialnych
sluzieb je aj fyzicka osoba, ktorou je:

- cudzinec, ktorému bol udeleny azyl podl'a osobitného predpisu,

- cudzinec, ktorému sa poskytla doplnkova ochrana podla osobitného predpisu,
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- cudzinec, ktorému sa poskytlo doc¢asné utocisko podl'a osobitného predpisu.

Usmernenie d’alej urcuje financovanie socialnej sluzby poskytovanej osobe prichddzajucej z Ukrajiny, konanie na ucely
posudenia odkazanosti osoby prichadzajucej z Ukrajiny na socidlnu sluzbu podmienenii odkazanostou a zacatie
poskytovania socialnej sluzby a poskytovanie ubytovania (na zaklade prispevku za ubytovanie odidenca podla § 36a
zakona ¢. 480/2002 Z. z. v zneni zékona ¢. 55/2022 Z. z.).
https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/informacie-odidencov-z-ukrajiny/poskytovanie-
sos_ubytovania-ukrajincom_usmernenie_030322.pdf

Na zéklade Lex Ukrajina 2 (¢. 92/2022 Z.z.) s u¢innost'ou od 30.3.2022 maju odidenci narok novelou zékona o pefiaznych
prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia (z. ¢. 447/2008 Z. z.) sa rozSiruje okruh osob, ktorym je
mozné poskytovat’ vratené pomocky a zdvihacie zariadenia o osoby, ktorym poskytuje Slovenska republika docasné
utocisko. Uzivatelom vratenej pomocky alebo zdvihacieho zariadenia tak moze byt fyzicka osoba so zdravotnym
postihnutim, ak sa jej poskytuje doCasné utocisko alebo je ziadatel'om o azyl alebo doplnkovi ochranu a poskytovanie
docasného utociska jej zaniklo z dévodu ziadosti o udelenie azylu alebo o poskytnutie doplnkovej ochrany.

Pravna uprava umoziuje poskytovanie sluzby na podporu zostilad’ovania rodinného a pracovného zivota novo
s charakterom tejto sluzby len ako zakladnej starostlivosti o diet'a poskytovanej fyzickou osobou, a to bez
poskytovania alebo zabezpecovania d’alSich odbornych ¢innosti touto fyzickou osobou v ramci tejto sluzby,
ktorymi st najmé formalizovana vychova a vzdelavanie.

Starostlivost’ — socilna sluzbu v detskej skupine méze vykonavat’ fyzicka osoba na zaklade vzniku opravnenia
poskytovat’ sluzbu na podporu zostlad’ovania rodinného a pracovného zivota, zapisom do registra poskytovatel'ov
socidlnych sluzieb.

Starostlivost’ v detskej skupine neméze poskytovat’ pravnicka osoba ani fyzicka osoba prostrednictvom jej
zamestnancov, ale vyluéne osobne sama fyzicka osoba v konkrétnej detskej skupine, na konkrétnom mieste
poskytovania tejto sluzby, maximalne Styrom detom. Do poctu deti, ktorym fyzicka osoba poskytuje starostlivost’
sa zapocitavaju aj jej vlastné deti v osobnej starostlivosti, pripadne deti, ak im poskytuje osobnu sustavnu
starostlivost’ (nie prileZitostni jednorazovi, ale opakovani) na baze susedskej pomoci, priatel'stva,

¢i rodinnopravneho vztahu, teda nie za odplatu.

Narok na finanénu podporu starostlivosti o diet’a v detskej skupine ma osoba, ktora ma trvaly alebo
prechodny pobyt na izemi Slovenskej republiky a diet'a ma trvaly alebo prechodny pobyt na Gzemi
Slovenskej republiky, pri osobe z prichadzajucej z Ukrajiny z dovodu krizovej situacie je to miesto
ubytovania/ kde sa obvykle zdrziava ak ide o osobu s osobitnou ochranou.BliZSie info:
https://www.employment.gov.sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/detske-skupiny/detska-skupina-manual-16-
6-2022.pdf.

POSKYTOVANIE DOTACII

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 416/2022 Z.
z., z 30. novembra 2022 v stu¢innosti s Ustredim préace, socialnych veci a rodiny od decembra 2022 poskytuje
dotaciu na podporu humanitarnej pomoci pre osoby s osobitnou ochranou so zavaznym zdravotnym
postihnutim. Dotacia je ur€ena pre osoby so zdvaznym zdravotnym postihnutim, ktoré odisli z Ukrajiny v
suvislosti s ozbrojenym konfliktom a zdrziavaju sa na izemi nasej krajiny, pricom Slovenska republika tymto
osobam poskytuje doc¢asné utocisko alebo z dévodu podania Ziadosti o azyl alebo o doplnkovu ochranu alebo
z dovodu ziskania prechodného pobytu. Celkova suma je 300 eur mesacne, ak vysledkom posudenia je miera
zavaznosti zdravotného postihnutia Ziadatel'a od 40 do 59%, - 508 eur mesacne, ak vysledkom posudenia je
miera zavaznosti zdravotného postihnutia ziadatel'a 60% a viac https://www.zakonypreludi.sk/zz/2022-93,
https://www.zakonypreludi.sk/zz/2022-131).

Ziadost' o dotacie sa podava na prislusnom turade prace, blizsie info na https://www.upsvr.gov.sk/social-
affairs-and-family/socialne-veci/dotacia-na-podporu-humanitarnej-pomoci-osobe-s-osobitnou-ochranou-v-
suvislosti-s-jej-zavaznym-zdravotnym-postihnutim.-subsidia-na-pidtrimku-gumanitarnoi-dopomogi-osobi-z-
osoblivim-zahistom-u-zvazku-z-ii-tazkou-invalidnistu.html?page id=1231210.
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Dolezité linky:

https://www.minv.sk/?okr

https://www.minv.sk/?Civilna ochrana

https://www.minv.sk/?Organy krizoveho riadenia

https://www.minv.sk/swift data/source/verejna_sprava/obu_trencin/informacie pre _obcanov/okr/2015/co/info_pre ver
ejnost/Metodika cinnosti KS obce.pdf

WHO - MHPSS - https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/system/files/2022-02/dg _echo guidance note -
disaster preparedness en.pdf

ZAKON &. 387/2002 Z. z. z 21. jina 2002 o riadeni $tatu v krizovych situaciach mimo &asu vojny a vojnového stavu
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z7/2002/387/

210/2022 Z. ZNARIADENIE VLADY ktorym sa doplia nariadenie vlady Slovenskej republiky ¢. 109/2022 Z. z. o
niektorych opatreniach v oblasti socidlnych sluzieb v ¢ase mimoriadnej situdcie, nidzového stavu alebo vynimo¢ného
stavu vyhlaseného v suvislosti s hromadnym prilevom cudzincov na uzemie Slovenskej republiky sposobenym
ozbrojenym konfliktom na uzemi Ukrajiny v zneni nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 130/2022 Z. z.
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z7/2022/210/
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